
Политика использования файлов cookie 

1. Общие положения 

Настоящая Политика использования файлов cookie (далее — Политика) распространяется 

на сайт ООО «Фонтан», расположенный на доменном имени kvasprom.ru (далее — Сайт). 

Администратор Сайта — ООО «Фонтан», ОГРН: 1147748140781, ИНН: 7702376769, адрес: 

127273, г. Москва, Алтуфьевское шоссе, дом 2А, этаж 3, кабинет 32 (далее — Оператор). 

Настоящая Политика определяет порядок обработки файлов cookie на Сайте. Согласие на 

обработку cookie дается Пользователем путем совершения активных действий - нажатия 

кнопки «Принять все», «Отклонить все», «Включить все» или аналогичной на баннере 

cookie, отображаемом при первом посещении Сайта. Согласие, полученное путем 

бездействия или продолжения использования Сайта, не допускается. 

2. Что такое cookie? 

Cookie — это небольшие текстовые файлы, которые веб-сервер сохраняет на устройстве 

Пользователя (компьютер, смартфон, планшет) при посещении сайта. Они позволяют: 

• сохранять настройки и предпочтения Пользователя; 

• поддерживать сеанс авторизации; 

• собирать обезличенную статистику для улучшения работы Сайта; 

• обеспечивать безопасность и предотвращать мошеннические действия. 

3. Какие типы cookie мы используем 

3.1. Строго необходимые (технические) cookie 

Без этих файлов Сайт не сможет работать корректно. Обработка строго необходимых cookie 

осуществляется на основании необходимости исполнения договора об использовании 

Сайта (функционирование Сайта и его базовых функций) и не требует отдельного согласия 

в соответствии с законодательством Российской Федерации. Они не подлежат отключению 

через механизм согласия на нашем Сайте, так как обеспечивают:  

• безопасность передачи данных; 

• поддержку сессии; 

• корректную работу форм обратной связи и защиты от спама; 

• сохранение факта Вашего выбора в отношении cookie 

Внешние сервисы, использующие строго необходимые cookie: 

• Яндекс SmartCaptcha  — используется для защиты форм от автоматических отправок 

(спама). Сервис устанавливает технические идентификаторы, необходимые для 

проверки, что форму заполняет человек. Обработка данных происходит на серверах 



ООО «Яндекс» в Российской Федерации. Отключение этого сервиса невозможно, 

так как без него формы на Сайте не будут работать. 

• Плагин Согласия в отношении файлов cookie — сохраняет Ваш выбор в отношении 

cookie, чтобы не показывать баннер повторно. 

3.2. Функциональные cookie 

Позволяют запомнить Ваши предпочтения, чтобы сделать работу на Сайте более удобной. 

Вы можете отказаться от них через настройки согласия. 

Что запоминают: 

• регион; 

• размер шрифта, тему; 

• язык интерфейса; 

• видимость карты; 

• предпочтения при просмотре встроенных видео. 

Внешние сервисы, использующие функциональные cookie: 

• Rutube — используется для встраивания видеороликов на страницах сайта. Rutube 

устанавливает cookie идентификатор устройства для сбора статистики качества 

видео и другие служебные cookie. Сервис загружается только после получения 

Вашего согласия на сторонние cookie. 

• JivoSite – используется для связи с оператором через онлайн чат на сайте. JivoSite 

устанавливает cookie идентификатор устройства, файл сессии для управления 

коммуникациями с клиентом 

3.3. Аналитические cookie (статистика) 

Используются для сбора обезличенных данных о том, как посетители взаимодействуют с 

Сайтом: какие страницы открывают, сколько времени проводят, возникают ли ошибки. Это 

помогает нам улучшать интерфейс и взаимодействие с Сайтом. Вы можете запретить их 

сбор через баннер cookie или настройки браузера. 

Используемые сервисы: 

• Яндекс.Метрика — собирает обезличенную статистику посещаемости, источники 

переходов, поведение на страницах, данные о устройстве и браузере. 

Cookie позволяют различать посетителей, хранить дату первого визита, определяют 

наличие блокировщиков рекламы. Обработка данных происходит на серверах ООО 

«Яндекс» в Российской Федерации. Сервис загружается только после получения 

Вашего согласия. 

• JivoSite – аналитические cookie собирают обезличенную статистику о поведении 

посетителя: какие страницы он открывал, сколько времени провёл, откуда пришёл 

через куки Яндекс.Метрики, которые интегрированы в виджет JivoSite. 

Примеры данных: 

• тип устройства, операционная система, источник перехода, время на странице; 

• анонимный идентификатор браузера; 

• дата первого визита. 



3.4. Рекламные (маркетинговые) cookie 

На Сайте не используются, так как основная функция Сайта — предоставление 

информации о продукции и услугах, а не таргетирование рекламы. 

 

Дополнительно: о встроенных сторонних сервисах 

На Сайте могут использоваться встроенные элементы (виджеты) сторонних сервисов, 

которые устанавливают собственные cookie. Их загрузка блокируется до получения 

Вашего согласия через баннер cookie: 

Сервис Назначение Cookie Категория 

Яндекс 

SmartCaptcha 

Защита форм от 

спама 

yandexuid, yp, i, smartcaptcha_token Строго 

необходимые 

Яндекс.Метрика 
Аналитика 

посещаемости 

_ym_uid, _ym_d, _ym_isad, gdpr 
Аналитические 

JivoSite 

Онлайн-чат для 

связи с 

оператором 

mindboxDeviceUUID, directCrm-

session, _ym_* 
Функциональные 

/ Аналитические 

Rutube 
Встроенные 

видеоролики 

v_did, uid, session_id 
Функциональные 

Vigo 

(api.vigo.tech) 

Сбор статистики 

качества видео 

(совместно с 

Rutube) 

технические 

идентификаторы 
Функциональные 

Все сторонние сервисы, за исключением строго необходимых, не загружаются до тех пор, 

пока Вы не дадите согласие через баннер cookie. 

4. Обработка персональных данных через cookie 

Некоторые cookie могут содержать идентификаторы, которые в совокупности с другими 

данными (логин, IP-адрес) позволяют признать Пользователя субъектом персональных 

данных. В этом случае Оператор обрабатывает данные в соответствии с Политикой 

конфиденциальности ООО "Фонтан": 



• необходимости исполнения договора об использовании Сайта, стороной которого 

является Пользователь (для строго необходимых cookie, обеспечивающих 

функционирование Сайта);  

• согласия Пользователя (для функциональных и аналитических cookie).  

В соответствии с требованиями части 1 статьи 9 Федерального закона № 152-ФЗ, 

Оператор обязан подтвердить факт получения согласия Пользователя на обработку 

персональных данных. 

Для выполнения этой обязанности Оператор: 

• фиксирует дату и время дачи Пользователем согласия, выбранные категории cookie 

и идентификатор сессии Пользователя; 

• хранит записи о полученных согласиях в течение 3 (трех) лет с момента 

прекращения обработки соответствующих данных; 

• обеспечивает возможность предоставления Пользователю подтверждения факта 

получения его согласия по запросу. 

Права Пользователя в связи с обработкой cookie 

• В соответствии со статьёй 14 Федерального закона № 152-ФЗ Пользователь имеет 

право: 

   •  получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, 

включая сведения о правовых основаниях, целях, способах обработки, сроках 

хранения и порядке реализации своих прав ; 

   •  требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных, 

если они являются неполными, устаревшими, неточными или незаконно 

полученными; 

   •  отозвать согласие на обработку необязательных cookie в любое время через 

настройки cookie на Сайте или через настройки браузера; 

   •  обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзор или в 

судебном порядке. 

• Для реализации своих прав Пользователь может направить обращение по 

адресу: info@kvasprom.ru. 

• Мы не передаем данные, полученные из cookie, третьим лицам, за исключением 

случаев, предусмотренных законом (запросы суда, правоохранительных органов). 

5. Управление cookie. Отзыв согласия 

При первом посещении Сайта Вам будет показан баннер с выбором: 

• «Принять все» 

• «Отклонить все» 

• «Настройки» 

Вы можете изменить или отозвать согласие: 

• через кнопку «Настройки» в нижней части страницы; 

• через настройки Вашего браузера (отключение cookie может привести к 

неработоспособности некоторого функционала сайта). 

 



Как отключить cookie в браузерах: 

• Google Chrome 
• Mozilla Firefox 
• Safari 
• Microsoft Edge 

 

6. Фиксация и хранение согласий на обработку cookie 

Согласие на обработку необязательных cookie оформляется отдельно от иных документов 

и подтверждений, которые Пользователь принимает при использовании Сайта, в 

соответствии с частью 1 статьи 9 Федерального закона № 152-ФЗ. 

Оператор, в соответствии с частью 3 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2006 

№ 152‑ФЗ «О персональных данных», обязан документально подтвердить факт получения 

согласия субъекта персональных данных на обработку его данных, в том числе 

посредством файлов cookie. Наличие такого подтверждения является обязательным: 

оператор должен быть способен доказать, что согласие было получено надлежащим 

образом. 

Для выполнения этой обязанности Оператор фиксирует следующие сведения о каждом 

акте выражения согласия: 

• дата и время предоставления согласия; 

• выбранные пользователем категории файлов cookie, на обработку которых дано 

согласие (например: функциональные, аналитические, рекламные), либо факт 

отказа от использования необязательных cookie; 

• идентификатор сессии (или иной технический идентификатор, однозначно 

сопоставляющий согласие с конкретным сеансом взаимодействия пользователя с 

сайтом). 

Сведения, подтверждающие получение согласия, хранятся Оператором в защищённом 

контуре обработки персональных данных. Срок хранения записей составляет не менее 

3 лет с даты прекращения обработки персональных данных в рамках соответствующего 

согласия (в том числе при отзыве согласия пользователем либо при достижении целей 

обработки). Такой срок установлен Оператором для обеспечения возможности 

подтверждения законности обработки по запросам уполномоченных органов и субъектов 

персональных данных. 

Хранение данных о согласии осуществляется с применением организационных и 

технических мер, обеспечивающих их защиту от неправомерного доступа, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования и иных неправомерных действий, в соответствии с 

требованиями законодательства РФ к обеспечению безопасности персональных данных. 

7. Срок хранения и удаление cookie 

https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.mozilla.org/ru/kb/chastye-voprosy-o-polnoj-zashite-kuki-i-polomkah-v
https://support.apple.com/ru-ru/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/ru-ru/microsoft-edge/udaleniye-faylov-cookie-v-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09


Тип cookie Срок хранения Механизм удаления 

Строго необходимые (session) до закрытия браузера Автоматическое 

Строго необходимые  1 год 
Через настройки cookie / 

браузер 

Функциональные 1 год 
Через настройки cookie / 

браузер 

Аналитические до 14 месяцев 
Через настройки cookie / 

браузер 

Оператор обязан прекратить обработку соответствующих cookie, уничтожить их или 

обезличить при достижении цели или отзыва согласия. 

 

8. Изменение Политики 

 
Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная версия всегда 

доступна по адресу: https://kvasprom.ru. При существенных изменениях (например, 

добавление новых типов cookie) мы уведомим Вас через баннер на Сайте. 

Дата последнего обновления: 24.09.2026 

9. Контакты 

Вопросы, связанные с обработкой cookie и персональных данных, Вы можете направить: 

• по электронной почте: info@kvasprom.ru;  

• письмом по адресу: 127273, г. Москва, Алтуфьевское шоссе, дом 2А, этаж 3, 

кабинет 32;  

• Тема письма: «Политика cookie сайта kvasprom.ru». 


